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Menjaga hubungan dengan pelanggan menjadi sangat penting datam
n!wm!mkn bisnis, terlebih pada era 5.0 saat inl. Tekmologi Informasi melalul

hlsms muk mempertahankan citra bailnya, Netizen inilah yang digadang gadang
mslnlldl lamhak bisnis apakah dianggap dapat menyenangkan dan menguntungkan
el

pmﬂm-mwﬁimmikmmmm tentang bagaimana menjaga
hubungan dengan pelanggan di era 5.0 ini. Bagaimana pelaku bisnis harus mampu
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